Iniciativa Dialogo de Seguranga

Foram implementadas varias iniciativas estruturadas: Café em Seguranca, Passeio
de Seguranca, Safety Walk. Todas tinham objetivos especificos distintos e seriam
implementadas por grupos de colaboradores de todos os niveis hierarquicos, res-
peitando uma das premissas dos projetos de mudanca comportamental que € im-
pedir a sobrecarga de alguns colaboradores (esse facto reduziria significativamente
a probabilidade de sucesso).

O que se pretende com a iniciativa Dialogo de Seguranca € promover que os chefes
diretos conversem sobre seguranc¢a com os operacionais, de forma rotinada. A fer-
ramenta deve servir para assegurar a passagem de informacéo relevante e simples
até ao nivel operacional, de forma eficaz. Este didlogo deve incorporar uma reuniao
sistematica (passagem de turno; arranque da jornada de trabalho, etc.) ja existente.

MNa Lipor, foi definido que existiria 1 tema por més, subdividido em 4 dialogos sobre
esse mesmo tema. LTM assegurou uma sessao de explicacdo prévia aos responsa-

veis pelos didlogos, acompanhamento posterior para apoio, treino e controlo.
Os temas foram suportados por fichas, especificamente desenvolvidas para a Lipor

O Equipamento de Protecdo Individual € a ultima protecdo contra o acidente,
Voltamos a este tema, pela sua importincia. Este é 0 22 didlogo sohre EPIs.

Propomos as seguintes atividades:

Semana 1: Os EPls devermn ser mantidos em boas condicdes de utilizacdo. Verifique se
os EPls em posse da equipa, cumprem os seguintes requisitos: i) Devem ser limpos
com regularidade; ii) Sdo guardados num local limpo e seco apds cada utilizagdo.; i)
As instrugdes do fabricante estdo disponiveis se necessdrio, em portugués; iv) Sdo
examinados com regularidade. Os que ndo se encontram em condigfes sdo
inutilizados.

Semana 2: Analise com a sua equipa o que diz a Lei 102/2009, art 17. E obrigacdo do
trabalhador: i) “zelar pela sua seguranca e pela sua saude...sobretudo quando exerca
fungdes de chefia ou coordenacdo ...; ii) "utilizar corretamente e de acordo com as
instrugdes transmitidas pelo empregador...os equipamentos de protecdo coletiva e
individual...”. Questione o grupo sobre se ha dividas(?) | Mais importante que a Lei,
clarificar que a Lipor se preocupa com a seguranga das suas pessoas.

Semana 3: No final de um dia de trabalho: O Colaborador A — tira as luvas, depois tira
os auriculares e por fim tira os éculos. O Colaborador B — tira os auriculares, depois
tira os oculos e 50 no final as luvas. Converse com o grupo sobre quem fez bem(?),
falando sobre a contaminacdo entre EPIs e Higiene. As luvas devemn ser retiradas em
primeiro lugar para gue as maos nao contaminem os outros EPls. O mesmo acontece
se interromper uma tarefa, com luvas, para por exemplo atender um telefone.

Semana 4: Relna a equipa e os EPls. Proceda a limpeza dos EPIs em conjunto. Se
necessario assegure-se gue leva para o dialogo o material necessario (toalhetes ou
produtos especificos. Se vir algum EPI ndo conforme, assegure a sua substituicdo,

com base nos temas mais pertinentes. Apresentamos um exemplo.
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Iniciativa Dialogo de Seguranca (cont)

A forma empenhada com que a iniciativa foi assumida pelos lideres diretos dos ope-
racionais superou as melhores expectativas, tornando esta aplicagdo num ben-

chmark futuro para LTM no que diz respeito a esta iniciativa.

Transcrevemos alguns comentarios do consultor responsavel pelo acompanhamen-

to da iniciativa no terreno (Eng? Augusto Cunha).

“Achei curioso o facto deste chefe usar o méto- “Em todos os didlogos a que assisti
do rotativo, pondo um trabalhador diferente a neste dia, a discussdo foi aberta e
expor os assuntos, apoiando-o sempre que note variada.
duvida ou hesitacdo. ™
“0 ambiente pareceu-me franco e aberto. Os trabalhadores pa-
recem satisfeitos, pelo menos por serem ouvidos com atengdo.”

A iniciativa decorre ha mais de 18 meses, estando neste momento perfeitamente
enquadrada nas rotinas semanais e sendo um canal privilegiado de comunicagdo

entre a seguranca, as chefias e os operacionais.

-27% no 12 ano do projeto | -16% no 22 ano do projeto
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MNunca se tinha verificado um valor tado baixo do numero de acidentes.

-58% no numero de dias de baixa (Ano pré-projeto vs 22 ano do projeto)




